Der Bayerische Verwaltungsgerichtshof sucht zum nachstmaégli-
chen Zeitpunkt einen Fachinformatiker (m/w/d) als Mitarbeiter fur
die IuK-Stelle fir die Senate in Ansbach

Der Bayerische Verwaltungsgerichtshof mit Sitz in Minchen und auswartigen Senaten in Ansbach ist
das oberste Verwaltungsgericht in Bayern und Berufungsinstanz fiir die sechs Bayerischen Verwal-
tungsgerichte.

Die Verwaltungsgerichtsbarkeit gewahrleistet grundrechtlich garantierten Rechtsschutz und somit die
GesetzmaRigkeit des staatlichen Handelns. Sie umfasst viele Berufs- und Téatigkeitsfelder und bietet
daher ein breites Spektrum an Entwicklungsmaglichkeiten.

Ein Tatigkeitsfeld beim Bayerischen Verwaltungsgerichtshof bildet die luK-Stelle.

lhr Einsatzbereich:
e Ansbach

Die Bereitschaft zu Dienstreisen zur Betreuung des Standorts in Miinchen wird vorausgesetzt.

Ihre Aufgabenschwerpunkte:

¢ Annahme von Stoérungen und Anforderungen im Benutzer-Service Uber das hauseigene
Ticketsystem (First-Level-Support)

¢ selbstandige Bearbeitung von Stérungen an Hard- und Software im Rahmen des First-
sowie Second-Level-Supports mit Fehleranalyse und Stérungsbeseitigung

e Mitwirkung und Durchfiihrung in allen IT-Angelegenheiten, bei Umziigen und Neuausstattun-
gen

e Beratung, Anleitung und Betreuung von Anwendern in Hard- und Softwareangelegenheiten

o First-Level-Support fir MS-Office (Word, Excel, PowerPoint und Outlook)

¢ Administration, Installation, Konfiguration und Betreuung von Client- und Serversystemen

e Betreuung von Windows Server Anwendungen (z.B. Windows Active Directory, DHCP, SQL-
Server etc.)

e Dokumentation und Weiterentwicklung von IT-Prozessen

e Beauftragung und Steuerung von externen Dienstleistern

¢ Koordination von sachgebietsiibergreifenden Aufgaben

e Mitarbeit in Fachverfahren bei der Analyse, Entwicklung und Implementierung

Das mussen Sie mitbringen:
Eine erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung als Fachinformatiker (m/w/d) mit mehrjéhriger
Berufserfahrung im IT-Support.

Fir diese Stelle kommt es besonders auf diese Kompetenzen an:
o Kenntnisse in der Netzwerkadministration (LAN, aktive Netzkomponenten) waren win-
schenswert
o Kontaktfreudigkeit, Entscheidungsfreudigkeit und I6sungsorientierte Herangehensweise
e Freude an vielféltigen Aufgaben und Arbeiten im Team
e gute Kenntnisse von Windows 10 und Microsoft Office 2016

Wir bieten:
e Einen krisensicheren und modernen Arbeitsplatz im Zentrum von Ansbach (Ful3géngerzone)
e Flexible Arbeitszeiten, Arbeitsformen (z.B. Home-Office) und individuell wéhlbare Arbeitszeit-
modelle ohne Wochenend- und Schichtdienste oder Rufbereitschaft
e Sozialleistungen entsprechend den Regelungen des dffentlichen Dienstes einschlief3lich zu-
satzlicher Altersversorgung und vermdgenswirksame Leistungen




30 Tage Urlaub pro vollem Kalenderjahr, der 24.12. und der 31.12. sind grundsatzlich frei
Tarifliche Jahressonderzahlung

Ein vielfaltiges Angebot an Fort- und Weiterbildungen

Die Mitarbeit in einem engagierten Team in angenehmer Arbeitsatmosphére

Es besteht die Mdglichkeit der Beantragung einer Staatsbedienstetenwohnung

Die Einstellung ist zunachst befristet fir die Dauer eines Jahres mit der Moglichkeit auf einen unbe-
fristeten Arbeitsvertrag.

Die Bezahlung richtet sich nach dem Tarifvertrag fur den 6ffentlichen Dienst der Lander (TV-L), bei
entsprechender Qualifikation bis Entgeltgruppe 10.
Néahere Informationen finden Sie z.B. unter (oeffentlicher-dienst.info)

Es handelt sich um eine Vollzeitstelle, die Stelle ist teilzeitfahig, sofern durch Jobsharing die
ganztagige Wahrnehmung der Aufgaben gesichert ist.

Die vertrauliche Behandlung lhrer Daten ist fur uns selbstverstandlich. Entsprechende Hinweise zum
Datenschutz finden Sie unter (www.vgh.bayern.de/verwaltungsgerichtsbarkeit/datenschutz/)

Die Gleichstellung, Chancengleichheit und Antidiskriminierung aller Mitarbeiter (m/w/d) wird vom
Bayerischen Verwaltungsgerichtshof gefordert.

Wir freuen uns deshalb gleichermaf3en auf Bewerbungen von Menschen, ungeachtet des Alters,
der ethnischen Herkunft, der Religion oder Weltanschauung sowie der sexuellen Identitat (vgl.
hierzu 81 AGG).

Schwerbehinderte (m/w/d) werden bei gleicher Eignung unter Beriicksichtigung des Einzelfalls bevor-
zugt.

Sie haben Fragen:

Fachliche Fragen

Herr Beyer

Tel. 089/2130-396

E-Mail: Mathias.Beyer@vgh.bayern.de

Fur Fragen zur Bewerbung

Herr Kempinger

Tel. 089 2130-257

E-Mail: Florian.Kempinger@vgh.bayern.de

lhre Bewerbung:

Ihre vollstandige und aussagekraftige Bewerbung richten Sie bitte bis spéatestens 05.07.2024 per E-
Mail (Bewerbungsschreiben, Lebenslauf sowie Anlagen in einer PDF-Datei [max. 5 MB] zusammen-
gefasst) unter der Verfahrensnummer ,VGH PE-142 “ an: (karriere@vgh.bayern.de)
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